
DOGS-LIFE生体販売保証契約書 

＊動物愛護の法令を遵守いたします。ペットが飼育出来る環境です。終身飼育いたします。                 西暦     年      月      日 

【保証契約書】お買い上げいただきました犬（猫）は、人工的に製造した品物ではなく命ある生き物です。 

100％完全な生き物はいません。（病気・死亡等）命ある生き物という特殊性をご理解いただきまして下記事項を御了承願います。 

1.ペット保険について  

当店でお買い上げいただいたすべての犬（猫）に、アニコム損保のペット保険「どうぶつ健保すまいるべいびぃ」を無料でプレゼントしています。 

お引渡日から１ヶ月間は、アニコム損保のペット保険「どうぶつ健保すまいるべいびぃ」の補償対象となります。ケガ・病気に対し、保険の対象となる診療費の 100％

を支払限度の範囲内で補償します。また、2 ヶ月目以降は選べる 2つのプラン 70％・50％で 1年間補償する「どうぶつ健保すまいるふぁみりぃ」（任意）にご契約いた

だけます。 

保険金をお支払いできない場合や支払限度額、限度日数（回数）があります。詳しくは、「パンフレット兼重要事項説明書」をご確認ください。WD160020 16 年 5 月 

2.生体保証について 

お買い上げいただいた犬は 2 週間位が一番大切な時期です。万一健康状態に異常がありましたら直ちに当店にご連絡ください。病気発生時点で当店にご連絡が

あり、その指導に従っていただいた場合のみ下記条件で保証させていただきます。 

病死の場合 

お引渡日より 14 日以内に発症し、30 日以内に病死した場合は、１回に限り同価格程度の犬と代替保証いたします（獣医師の診断書が必要です）。な

お、新たに、お選びいただいた犬が販売価格を上回る場合は、差額を頂きます。ただし、販売価格を下回る場合は、差額について返戻いたしません。 

また、病死するまでにかかった治療費の支払い限度額は、犬の購入価格の 50％となります。 

先天性障害の場合   [猫伝染性腹膜炎（ＦＩＰ）を含む] 

お引渡日より 90 日以内に飼育上重大な支障をきたす先天性障害があった場合、獣医師の診断書に基づき、１回に限り同価格程度の犬と代替保証い

たします。ただし、幼少時治療が必要か判断がつきにくい生体（陰睾丸等成長の過程で判断する症状）は保証することはできません。また、お客様の

意思により飼育の継続を希望する場合、犬の購入価格の 50％を限度とした治療費を負担いたします。ただし、購入日から 180日以降の治療費は保証

いたしません。 

（注意事項）次の場合には当店の生体保証は適用されませんので、注意してください。 

（１） 病気・死亡を発見後、速やかに当店まで連絡がなされなかった場合 

（２） 同居の犬によって、感染・接触の結果、発病・死亡した場合（購入後 2週間程度は必ず離しておいてください） 

（３） 飼育者の故意、過失および飼育上の問題に起因する死亡、病気、ならびに盗難、事故、逃走の場合 

（４） 犬がアレルギー体質であるとき 

（５） 飼い主の都合や飼育上の問題（夜鳴き、しつけ、性格など）が発生したとき 

（６） 毛色・毛質・サイズ・体型（耳の形状等）歯の噛み合わせなど成長過程で生じる個体差 

（７） 日常生活に支障の無い障害（骨の異形成股関節・頚骨異形成・パテラ・椎間板ヘルニア等） 

（８） 結石症・陰睾丸・チェリーアイ・臍ヘルニア・子宮蓄膿症及び子宮内膜炎等、ペットとして生活に支障がないもの 

（９） 犬の病気が人間や他のペットなどに伝染した場合に生じた治療費などの損害 

（１０） 獣医師の治療を受けない、もしくは伝染病予防のワクチンの未接種による病気もしくは死亡の場合 

（１１） 無断で所有権や、飼育地を変更された場合（無断でペット不可のマンションなどで飼育など） 

（１２） 検便・ワクチン接種等の検査・予防費 

（１３） 販売時に説明のあった疾患（泉門・ヘルニアなど）に対する、契約後のクレーム・返品・交換・返金は一切出来ません。 

保証が適用される以外は、お買い上げの犬(猫)の返品・返金・交換・引取り等は一切できません。保証の適用があっても、返品返金いたしません。 

犬(猫)と同時に買われた商品などの返品はお受けできません。 

購入後に飼い主やその家族にアレルギー反応が起きた場合も、返品・交換・引取りはできません。 

（１４） ペット保険にて補償可能な診療費 

3.血統書  

血統書は迅速に処置しておりますがお届けまでに 6 ヶ月位かかる事もございますので、あらかじめご了承ください。 

4.その他  

店頭において販売いたしておりますので、クーリングオフの対象外とさせていただきます。 

お支払いいただきました内金は、お客様のご都合によりキャンセルをされた場合は、返金できませんので、あらかじめご了承ください。 

お引渡日は、生体の体調によってずれることがあります。お引渡日より 10日過ぎてもご連絡が無くお迎えに来られなかった場合は、内金を戴いていても契約を 

無効とさせていただきます。 

本契約書に署名したことにより、上記保障契約条項を全て承知いたしました。 お手数ですが、太枠の中に署名をお願いします。 

お名前 
ﾌﾘｶﾞﾅ 

様 

電話番号 （      ）        － 

携帯番号 （      ）        － 

ご住所 〒 

E-mail                             ＠ 

犬・猫種   呼び名（                     ） 

生体番号  性  別 男の子 ・ 女の子 

毛  色  お誕生日        年      月      日 

短所・長所など 父犬（                ）母犬（                ） 

餌の種類 犬 ・ ロイヤルカナンミニスターター ・ ミニパピー  ・ その他（                   ）    

ワクチン接種日 年    月    日 ／      年    月    日 ／      年    月    日 

お引渡日 年      月      日      時頃 お迎え予定 

血統書・登録番号 当日渡し ・ 郵送 （   年   月   日発送予定）       －        ／ 

販売価格 円（税込） 内  金 円（税込） 

支払方法 現金 ・ クレジット  「どうぶつ健保すまいるふぁみりぃ」 契約する  ・ 契約しない 

その他  担  当  

DOGS-LIFE（ドッグズライフ） 431-1304 浜松市北区細江町中川 5509-1   TEL 053-401-2012  販売 223320030号                    


